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REGULAMIN Gabinetu ,MINAMA-praktyka logopedyczna”
Obowigzuje od dnia 10.03.2025 .

§1 Informacje podstawowe
Tu dowiesz sie wiecej o tym, jak wyglgda wspdtpraca z nami.

o

10.

Umowa na pobieranie ustug w zakresie terapii logopedycznej zawierana jest w formie ustnej,
a jej potwierdzeniem jest akceptacja i podpisanie Regulaminu.
Specjalista Swiadczac ustugi w zakresie terapii logopedycznej zobowigzuje sie do:

1) prowadzenia indywidualne] terapii logopedycznej, w tym rezerwacji terminu i przeprowadzania
spotkan (dalej jako Zajecia) zgodnie z ustalonym harmonogramem oraz pozostawania w gotowosci
do ich przeprowadzenia;

2) prowadzenia dokumentacji z podejmowanych czynnosci;

3) biezacego informowania Klienta o postepach i zaleceniach.

Klient zobowigzuje sie do wspdtpracy ze Specjalistg, w tym do stosowania sie do zalecen i wskazéwek
Specjalisty oraz do regularnych ¢éwiczern w domu wykonywanych przez Uczestnika.
Klient jest Swiadomy tego, ze:

1) terapia nie daje 100% gwarancji odniesienia skutku oczekiwanego przez Klienta z uwagi na
ztozonosc¢ czynnikéw Srodowiskowo-medycznych majacych wptyw na efekt terapii,

2) na efekty terapii ma wplyw takze praca poza zajeciami, w tym regularnosc i intensywnos¢ éwiczen
realizowanych przez Uczestnika w domu,

3) w celu pogtebienia diagnozy oraz doboru metod terapeutycznych, w toku wspotpracy moze pojawic
sie konieczno$¢ wykonania dodatkowych badan lub konsultacji ze specjalistami.

Wspdtpraca zostaje zawarta z chwilg akceptacji przez Klienta Regulaminu.

W Zajeciach moze uczestniczy¢ tylko Uczestnik zdrowy, bez oznak chorobowych.

Zajecia rozpoczynajg sie o wyznaczonej godzinie. Spdznienie sie Uczestnika na zajecia skutkuje skréceniem
czasu zajec¢ (bez zmiany optaty). Natomiast spdznienie sie Specjalisty powoduje wydtuzenie czasu zajec
o czas spbznienia.

Specjalista odpowiada za bezpieczeristwo Uczestnika podczas trwania zaje¢. W przypadku gdy Uczestnik
nie jest strong umowy, Klient zapewnia Uczestnikowi opieke przed zajeciami i po zajeciach. Specjalista
nie odpowiada za szkody powstate z przyczyn niezaleznych od Specjalisty (m.in. dziatanie sity wyzszej,
wyfaczna wina Klienta czy Uczestnika).

Materiaty udostepniane przez Specjaliste mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie przez Klienta/Uczestnika
na wtasny uzytek. Nieuprawnione jest dalsze rozpowszechnianie, udostepnianie, zgrywanie i pobieranie w
jakikolwiek sposdb nagran oraz innych udostepnianych informacji i materiatdw. Prawami autorskimi
dysponuje Specjalista badZ inny podmiot, od ktérego Specjalista uzyskat odpowiednig licencje. Materiaty
mogg by¢ tez wykorzystywane przez Specjaliste w oparciu o inng podstawe prawna.

Czas Zajec jest zgodny z ofertg umieszczong na stronie internetowej Gabinetu ,MINAMA-praktyka
logopedyczna” (www.minama.pl). Podsumowanie zajec i biezgce konsultacje wliczajg sie w czas zajec.

§2 Optaty i odwotywanie zajec
W wybranym modelu wspdtpracy, nie tylko przeprowadzamy zajecia, ale takze rezerwujemy ich termin. Poznaj
zasady, ktdre pozwolg nam na sprawng wspotprace.

Optaty za zajecia sg zgodne z cennikiem umieszczonym na stronie internetowej Gabinetu ,, MINAMA-

praktyka logopedyczna” (www.minama.pl). W wyjatkowych sytuacjach mozliwe jest przyznanie doraznych

rabatow.

Optaty uiszczane sg na podstawie faktur wystawianych na koniec kazdego miesigca i wysytanych na podany

przez Klienta adres e-mail. Optaty Klient dokonuje przelewem na podane na fakturze konto w terminie

14 dni od daty wystawienia faktury.

Z uwagi na specyfike zajeé indywidualnych, odwotanie zaje¢ przez Klienta z przyczyn lezacych po stronie

Klienta/Uczestnika jest mozliwe na zasadach opisanych ponizej:

1) Klient informuje Specjaliste o odwofaniu zaje¢ najpdzniej do godziny 19.00 dnia poprzedzajgcego
planowane zajecia (telefonicznie, poprzez SMS lub e-mail);
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2) Mozliwe jest jednorazowe bezkosztowe odwotanie zaje¢ w danym miesigcu (z wytaczeniem okresu
ustawowych ferii zimowych i wakacji letnich), a w przypadku planowych dwdéch zaje¢ w tygodniu —
dwukrotne bezkosztowe odwotanie. Kazde kolejne odwotanie zaje¢, jak réwniez brak odwotania zajeé
zgodnie z pkt 1) wigzac sie bedzie z naliczeniem petnej optaty za zajecia z uwagi na gotowos¢ Specjalisty
do pracy oraz rezerwacjg terminu dla Uczestnika;

3) Klient/Uczestnik ma mozliwo$¢ odrobi¢ odwotane zajecia w terminie uzgodnionym ze Specjalistg.

Odwotanie zaje¢ przez Klienta/Uczestnika, o ktéorym mowa w ust. 3. dotyczy takze odwotania bez waznej

przyczyny lub odwotania bez podania przyczyny;

Specjalista ma prawo odwotfania terminu zaje¢ wyfacznie z waznej przyczyny. Odwotanie powinno nastgpié

najpdzniej do godziny 19.00 dnia poprzedzajgcego planowane zajecia, chyba ze wazna przyczyna nastgpifa

pozniej (np. nagta choroba, zdarzenie losowe). Odwotanie zajeé przez Specjaliste nie wigze sie z zadnymi
kosztami po stronie Klienta.

§3 Rozwigzanie Umowy
Kazda forma i model wspdtpracy z nami ma okreslone cele, do ktorych dqgzymy. Maksymalne korzysci mozZliwe sq do
osiggniecia tylko wtedy, gdy przejdziesz z nami przez caty cykl wspdtoracy, ktory zaplanowalisSmy i ktory czesto jest
wydtuzony w czasie. Jesli jednak uznasz, ze chcesz jg przerwac z jakiegos powodu, poznaj zasady, na jakich to moze
nastgpic.

Klient ma prawo zrezygnowaé z otrzymywanych ustug bez podania przyczyny z zachowaniem
2-tygodniowego okresu wypowiedzenia.

Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ w formie ustnej lub pisemnej (takze poprzez SMS lub e-mail).
Specjalista ma prawo rozwigza¢ umowe z waznych przyczyn w trybie natychmiastowym, w tym
w przypadku istotnego naruszenia Regulaminu przez Klienta/Uczestnika, m.in. z powodu braku wspdtpracy
Klienta/Uczestnika ze Specjalistg, co uniemozliwia lub utrudnia uzyskanie efektéow terapii lub z powodu
braku zaptaty wynagrodzenia - po uprzednim wezwaniu do zaprzestania naruszed i wyznaczenia
dodatkowego terminu pod rygorem rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym.

§4 Wizerunek
Dbamy o jakosc¢ naszych zajec, dlatego moze pojawic sie potrzeba ich nagrania (m.in. w celu przygotowania
materiatéw do pracy wtasnej, zaplanowania dalszych prac w ramach zajec lub w celu udostepnienia nagrania innym
specjalistom, ktorzy mogq wesprzec w realizacji terapii - o ile wyrazisz zgode). Sprawd? jak wyglgda to u nas.

Klient wyraza zgode na utrwalanie, wykorzystywanie i rozpowszechnianie przez Specjaliste wizerunku
Uczestnika w postaci nagrania/zdje¢ z przebiegu zaje¢ do celéow wewnetrznych, dokumentacyjnych,
diagnostycznych, konsultacyjnych i edukacyjnych. Klient (o ile nie jest jednoczesnie Uczestnikiem), przed
zawarciem Umowy zobowigzany jest do uzyskania zgody Uczestnika w zakresie wskazanym w §4.

Uczestnik nie moze utrwalaé, wykorzystywac i rozpowszechnia¢ wizerunku innych uczestnikdw/osdéb
prowadzgcych bez uprzedniej zgody ww. osdéb.

§5 Postanowienia kornncowe
W tym miejscu znajdziesz postanowienia, ktdre znajdujqg sie w wiekszosci umow. Ze wzgledu na formalnosci, rowniez
my dodajemy je do Regulaminu.

Klient oswiadcza, ze Klient/Uczestnik zapoznat sie z zatgcznikiem do Regulaminu, tj. klauzulg informacyjna,
w ramach ktérej Specjalista zrealizowat obowigzki informacyjne wynikajgce m.in. z RODO, z ustawy
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz ustawy o prawach konsumenta.

W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy, w tym przepisy
ustawy — kodeks cywilny oraz ustawy o prawach konsumenta (o ile dotyczg).

Data podpis Klienta

Zatgcznik: klauzula informacyjna




